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通行実績情報マップ利用規約 

 

通行実績情報マップ（以下、「本情報」といいます）は、大規模災害等の発生時にカーナ

ビおよびスマートフォン向けに配信される情報の一部です。カーナビでの利用は、本情報

が利用可能なインターナビシステム（車種や年式によりご利用いただけない場合がござい

ます）をご利用になり、かつ本規約にご同意いただける方のみご利用いただけます。ま

た、お客様は、本情報を利用した時点で、本規約に同意したものとみなされます。本規約

で特に定義されていない用語の定義は、Honda Total Care会員規約（以下、「会員規約」

という。）のとおりとし、本規約に定めのない事項は、会員規約を準用するものとしま

す。 

 

■本規約の変更について 

１． 本田技研工業株式会社（以下、「当社」といいます）は以下の場合に、当社の裁量に

より、本規約を変更することができます。  

（１） 本規約の変更が、本情報を利用されるお客様の一般の利益に適合するとき。  

（２） 本規約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の

内容の相当性、変更の内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なもの

であるとき。  

２． 当社は前項による本規約の変更にあたり、変更後の本規約の効力発生日の１か月前ま

でに、本規約を変更する旨及び変更後の本規約の内容とその効力発生日をHonda 

Total Careホームページ（URL：https://www.honda.co.jp/hondatotalcare/terms/ ）

に掲示します。  

３． 変更後の本規約の効力発生日以降にお客様が本情報を利用したときは、お客様は、本

規約の変更に同意したものとみなします。本情報をご利用の際には、随時、最新の本

規約をご参照ください。 

 

■本情報の利用について 

本情報は、カーナビおよびインターナビのパーソナル・ホームページでの登録や操作を行

わなくてもご利用いただける状態ですが、本サイト内で配信設定を変更することで、配信

しない設定に変更することも可能です。 

 

■本情報の目的および利用に関する免責について 

1. 本情報は、災害発生時にお客様に生じる被害の軽減を目的とした情報ですが、お客様

の生命、身体および財産の安全を保証するものではありません。 

2. 実際に災害が発生した、または災害発生の可能性を認知した場合には、自治体・消防
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等によって行われる指示および誘導に従って行動し、自己の責任において安全を確保

してください。お客様が本情報に従って行動したことによって、お客様または第三者

にいかなる損害が生じたとしても、当社は一切の責任を負いません。 

3. 本規約が消費者契約法第２条第３項の消費者契約に該当し、かつ、当社が債務不履行

又は不法行為に基づき損害賠償責任を負う場合については、本規約のうち、当社の損

害賠償責任を完全に免責する規定は適用されないものとします。この場合において、

当社は、当社に故意又は重過失がある場合を除いて、当該お客様が直接かつ現実に被

った損害を上限として損害賠償責任を負うものとし、特別な事情から生じた損害等

（損害発生につき予見し、又は予見し得た場合を含む。）については、一切の責任を

負いません。 

 

■カーナビでの利用について 

1. 本情報は、当社指定のインターナビ対応純正カーナビに、データ通信接続が可能な通

信機器を接続し、交通情報の取得設定をしていただいたうえで、インターナビ交通情

報とあわせてご利用いただけます。本情報は、インターナビ交通情報の取得のための

通信時に配信されるため、交通情報取得設定をオフにした場合、カーナビ画面上に情

報が表示されなくなりますので、あらかじめご了承ください。 

2. 本情報は、カーナビのモデルによりご利用いただける範囲や表示方法が異なります。

また、使用時における通信回線や電波等の状況により、本情報が受信できない場合も

ございますので、あらかじめご了承ください。 

 

■スマートフォンでの利用について 

1. 弊社指定のスマートフォンアプリ「インターナビポケット（iPhone(R)版/AndroidTM

版）」（以下、「本アプリ」といいます）をダウンロードしていただく必要がありま

す。さらに、本アプリのルート案内機能（ドライブモードまたはナビゲーション機

能）をご利用いただいたうえで、インターナビ交通情報とあわせてご利用いただけま

す。 

2. インターナビ交通情報の取得と同時に配信するため、ルート案内機能の利用時以外

は、本情報が表示されることはありませんので、あらかじめご了承ください。当社

は、本情報が全てのスマートフォン端末で受信できることを保証するものではなく、

また、使用時における通信回線や電波等の状況により、本情報が受信できない場合も

ございますので、あらかじめご了承ください。 

 

■サービスの継続について 

本情報は、システムの保守、点検作業、天災などの不可抗力、当社の会員制サービスの都

合や、その他諸般の事情により、事前の予告なく一時停止、または終了することがありま
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す。その場合、当社は、情報提供の一時停止または終了により、お客様または第三者に発

生したいかなる損害についても責任を負いませんので、あらかじめご了承ください。 

 

■知的財産権について 

本情報に関する著作権、特許権、実用新案権、商標権、意匠権、肖像権その他一切の知的

財産権及びこれらの登録を受ける権利（以下、「知的財産権」という。）は、当社に帰属

します。お客様は、本情報の一切について、当社の許諾を得ずに、著作権法に定める個人

の私的利用その他法律によって明示的に認められる範囲を超えて、これらの全部又は一部

の利用、転載、複製、配布、改変等をすることはできません。 

 

■本情報の正確性について 

本情報について、当社は、情報の正確性、妥当性、有用性については保証するものではあり

ません。本情報はあくまでも一定期間内の会員車両の通行実績から生成されるものであり、

全ての通行可能な道路を表示したり、情報収集後に通行できなくなった道路の情報等を完

全に反映しているものではありませんので、あらかじめご了承ください。また、本情報の内

容については、事前の予告なく変更されることがありますが、その場合も同様といたします。 

 

(付則)本規約は２０１６年１２月１日から発効します。  

２０２０年７月１５日一部改訂 


